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INFORMATIVA PRIVACY 

ai sensi della normativa in materia di protezione dei dati personali 

 

Ai sensi dell’articolo 13 del Regolamento UE 2016/679 (General Data Protection Regulation - di seguito, 

“GDPR”), del decreto legislativo 10 marzo 2023, numero 24 (di seguito, il “Decreto”) e delle linee guida adottate 

dall’Autorità Nazionale Anticorruzione, con la presente informativa privacy (di seguito, l’“Informativa Privacy”), 

PFM Sintesi S.r.l. Società Benefit (di seguito, il “Titolare” e, anche, “PFM”) descrive le attività relative al 

trattamento dei Dati Personali (come infra definiti) effettuato per la gestione delle segnalazioni c.d. whistleblowing 

(di seguito, le “Segnalazioni”) inviate tramite i Canali Interni istituiti e attivati da PFM, in conformità all’apposita 

procedura adottata dal Titolare (di seguito, la “Procedura”). 

 

Si consiglia di leggere attentamente l’Informativa Privacy di seguito riportata al fine di comprendere in modo 

approfondito, tra l’altro, quali Dati Personali (come infra definiti) verranno trattati, le finalità, le modalità e i diritti 

in merito agli stessi. 

 

1. Il Titolare del trattamento dei Dati Personali. 

 

Il Titolare del trattamento è PFM Sintesi S.r.l. Società Benefit, con sede legale in Milano (MI), Via Enrico Toti n. 

4, numero di iscrizione al Registro delle Imprese di Milano, Monza-Brianza, Lodi, codice fiscale e partita IVA 

08042690969, numero di iscrizione al REA di MI-1999455. 

 

Si riportano di seguito i dati di contatto del Titolare: 

 

i) telefono 02 349951; 

 

ii) e-mail: privacy@pfmsintesi.com; 

 

iii) PEC: claudio.maiocchi@pec.pfmsintesi.it. 

 

2. Tipologia di Dati Personali. 

 

In linea generale e nel rispetto della normativa vigente, il Titolare tratterà le seguenti categorie di dati: 

 

i) dati comuni forniti nella Segnalazione della Persona Segnalante (a meno che la Segnalazione non avvenga 

in forma anonima), delle Persone Coinvolte o menzionate nella Segnalazione e dei Facilitatori, come 

definiti nella Procedura (di seguito, gli “Interessati”), quali, ad esempio, dati personali (nome, cognome, 

data e luogo di nascita), dati di contatto (esempio numero di telefono e/o di cellulare, indirizzo postale e/o 

e-mail), dati di identificazione (descrizione delle funzioni aziendali); 

 

ii) dati appartenenti alle categorie particolari: quali ad esempio dati personali che rivelino l’origine razziale o 

etnica, le opinioni politiche, le convinzioni religiose o filosofiche, o l’appartenenza sindacale, o dati 

genetici, relativi alla salute o alla vita sessuale o all’orientamento sessuale della persona. Tali dati saranno 

trattati solo se rilevanti per la questione oggetto di Segnalazione e solo nella misura consentita dalla legge 

applicabile e/o dalla necessità di accertare, esercitare o difendere un diritto in giudizio. Qualora tali dati 

non siano rilevanti ai fini della Segnalazione o siano ultronei, saranno cancellati prontamente e non 

verranno ulteriormente trattati. 
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(di seguito, tutti congiuntamente, “Dati Personali”). 

 

3. Finalità del trattamento dei Dati Personali e basi giuridiche. 

 

I Dati Personali verranno trattati per le seguenti finalità: 

 

a) gestione delle Segnalazioni effettuata ai sensi del Decreto. In tale caso il trattamento dei Dati Personali 

è finalizzato per esempio a: (i) contattare la Persona Segnalante per richiedere ulteriori integrazioni e/o 

informazioni in merito alla Segnalazione effettuata; (ii) contattare la Persona Segnalante in merito ad 

aggiornamenti o comunicazioni relative alla gestione della Segnalazione; (iii) gestire la Segnalazione, 

secondo quanto meglio specificato nella Procedura; (iv) ove siano accertate violazioni a seguito della 

gestione della Segnalazione, compiere le opportune azioni e/o adottare gli opportuni provvedimenti, 

secondo quanto meglio specificato nella Procedura; 

 

b) adempimento di obblighi previsti dalla legge o da regolamenti comunitari; 

 

c) difesa o accertamento dei diritti in sede civile, amministrativa o penale. 

 

Le basi giuridiche che consentono il trattamento dei Dati Personali sono: 

 

i) per la finalità di cui alla lettera a), l’adempimento di un obbligo legale del Titolare (articolo 6, paragrafo 1, 

lettera c), del GDPR); inoltre, per le Segnalazioni raccolte telefonicamente e registrate, o tramite il sistema 

di messaggistica vocale registrata comunque verbalmente, è il consenso del Segnalante (articolo 6, 

paragrafo 1, lettera a), del GDPR); 

 

ii) per le finalità di cui alla lettera b), l’adempimento di un obbligo legale del Titolare (articolo 6, paragrafo 1, 

lettera c), del GDPR); 

 

iii) per le finalità di cui alla lettera c), il legittimo interesse del Titolare (articolo 6, paragrafo 1, lettera f), del 

GDPR). 

 

4. Conferimento e raccolta dei Dati Personali. 

 

Il conferimento e la raccolta dei Dati Personali sono indispensabili per il raggiungimento delle finalità di cui sopra. 

Le informazioni mancanti, parziali o errate potrebbero impedire la gestione delle Segnalazioni. 

 

5. Logica del trattamento e tempi di conservazione. 

 

Il Titolare tratterà i Dati Personali con logiche correlate alle finalità sopra indicate, in modo da garantire la sicurezza 

e la riservatezza degli stessi, e lo stesso trattamento avverrà secondo i principi di correttezza, liceità e trasparenza. 

 

I Dati Personali saranno conservati ai sensi dell’articolo 14 del Decreto, ovverosia per tutto il tempo necessario per 

il perseguimento delle predette finalità e in particolare per l’elaborazione delle Segnalazioni, e, comunque, non 

oltre 5 (cinque) anni a decorrere dalla data della comunicazione dell’esito finale della procedura di Segnalazione, 

così come indicato nella Procedura. 
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I Dati Personali che non saranno utili, adeguati e/o pertinenti per l’elaborazione della Segnalazione, non verranno 

raccolti, ovvero verranno immediatamente cancellati, se raccolti accidentalmente. 

 

6. Comunicazione dei Dati Personali, responsabile del trattamento dei Dati Personali, persona 

autorizzata al trattamento e categorie di destinatari. 

 

Come previsto da Decreto, il Titolare ha nominato il Gestore, quale persona autorizzata a gestire le Segnalazioni in 

conformità a quanto previsto dalla Procedura.  

 

I Dati Personali potrebbero essere trattati da ulteriori soggetti terzi a cui il Titolare affida talune attività (o parte di 

esse) per perseguire le predette finalità, in ogni caso nel rispetto di quanto stabilito dal Decreto. Tali soggetti 

opereranno in qualità di autonomi titolari del trattamento o saranno nominati responsabili del trattamento. In 

particolare, tali soggetti sono inclusi nelle seguenti categorie: (i) consulenti e/o collaboratori; (ii) società di 

revisione; (iii) società incaricate dall’amministrazione di PFM; (iv) agenzie investigative; e, infine, (v) istituzioni 

e/o autorità pubbliche, autorità giudiziarie, organi di polizia. 

 

L’elenco dei responsabili del trattamento dei Dati Personali nominati dal Titolare, può essere richiesto 

dall’Interessato direttamente al Titolare all’indirizzo di posta elettronica indicato al paragrafo 1. 

 

7. Modalità di trattamento. 

 

I Dati Personali saranno trattati manualmente e/o mediante strumenti informatici e telematici, sulla base delle 

finalità di cui sopra e dei requisiti di sicurezza e riservatezza all’interno dell’Unione Europea. In ogni sua fase, il 

sistema di gestione delle Segnalazioni tutela: l’identità degli Interessati, il contenuto e la relativa documentazione, 

fermo restando quanto previsto dall’articolo 12 del Decreto. 

 

Sono adottate misure di sicurezza adeguate contro il rischio di intrusione e accesso non autorizzato, idonee a 

garantire l’integrità, la disponibilità e la riservatezza dei Dati Personali, nonché la protezione delle aree e dei locali 

rilevanti ai fini della loro custodia e accessibilità. 

 

8. I diritti degli Interessati. Opposizione al trattamento. Reclamo. 

 

Gli Interessati potranno esercitare nei confronti del Titolare i diritti previsti dagli articoli da 15 a 22 del GDPR, in 

quanto applicabili. In particolare, ha il diritto di chiedere l’accesso, l’aggiornamento, l’integrazione, la rettifica, la 

cancellazione, la limitazione, la portabilità dei Dati Personali, di revocare in qualsiasi momento il consenso 

rilasciato senza pregiudicare la liceità del trattamento basata sul consenso prestato prima della revoca, ovvero, per 

motivi legittimi, opporsi, in tutto o in parte, al trattamento dei Dati Personali. 

 

Gli Interessati potranno in qualsiasi momento esercitare i diritti previsti dal GDPR, ovvero richiedere informazioni 

al Titolare in relazione al trattamento dei Dati Personali: (i) inviando una lettera raccomandata A/R all’indirizzo: 

20123-Milano (MI), via Enrico Toti n. 4; (ii) ovvero inviando un’e-mail all’indirizzo di posta elettronica ordinaria: 

privacy@pfmsintesi.com; oppure, (iii) inviando una PEC all’indirizzo di posta elettronica certificata 

claudio.maiocchi@pec.pfmsintesi.it. 

 

Ai sensi dell’articolo 77 del GDPR, gli Interessati hanno, inoltre, diritto di proporre reclamo all’autorità di controllo 

dello Stato membro in cui risiede abitualmente, in cui lavora oppure del luogo ove si è verificata la presunta 

mailto:privacy@pfmsintesi.com
mailto:claudio.maiocchi@pec.pfmsintesi.it


 
 

4 

violazione. In Italia è competente il Garante per la protezione dei dati personali, con sede a Roma 

(www.garanteprivacy.it). 

 

I predetti diritti non possono essere esercitati dall’interessato o dalla persona menzionata nella Segnalazione, per il 

tempo e nei limiti in cui ciò costituisca misura necessaria e proporzionata, ai sensi dell’articolo 2-undecies del 

decreto legislativo 30 giugno 2003, n. 196, così come successivamente modificato e integrato, perché l’esercizio di 

tali diritti potrebbe comportare un pregiudizio effettivo e concreto alla tutela della riservatezza dell’identità della 

Persona Segnalante. 

 

Milano, 17 dicembre 2023 

 

PFM Sintesi S.r.l. Società Benefit 

http://www.garanteprivacy.it/

